
 

  KALİTE POLİTİKASI 
 

KEK-EK/2  

12.10.2016 / REV.00 

 

 

KEPKEP İLETİŞİM A.Ş. Telekomünikasyon, Havacılık ve Savunma Sanayii  sektörlerinde ulusal 

ve uluslararası pazarlarda rekabet için kalitenin ön şart olduğunun bilincinde olarak;  

 Maliyet düşürücü-verimlilik arttırıcı reel uygulamalar ile rekabette avantajlı ürün ve hizmet 

sunmayı, 

 Müşterilerinin, çözüm ortaklarının ve çalışanlarının memnuniyetini sağlamayı,  

 Sürekli iyileştirme temeline dayalı bir organizasyon yapısı oluşturmayı ve sürdürmeyi, 

 Müşterimizin değişen ve gelişen ihtiyaçlarının karşılanabilmesi için zamanında ve arzu edilen 

nitelikte; sürekli iyileştirme ilkesi ile ulusal ve uluslararası standart ve yasal şartlara uygun 

ürün ve hizmet sunmayı, 

 KEPKEP İLETİŞİM A.Ş. Üst Yönetimi belirlenen politikanın uygulanması için gerekli tüm 

kaynakları sağlamayı, kabul ve taahhüt eder.     
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